Edward]onesw > edwardjones.ca/ca-fr

. 3 ~Accésenligne:
Guide d’utilisateur — ajout ou mise a jour d’'un numéro de téléphone

Pour vous permettre de mettre a jour votre numéro de téléphone afin qu’Edward Jones
détienne des renseignements exacts et puisse vous contacter par téléphone ou par
message texte, sivous le souhaitez.

1. Connectez-vous a Acces en ligne a l'adresse www.edwardjones.ca/ca-fr/login et cliquez sur Paramétres.

2. Cliquez sur le bouton Gérer situé a droite
de la section de téléphone et de message texte.

Bienvenue 3 nouveau, HARVEY, Dermiére ouverture de session 31/12/2012 09.09 £T

m‘val‘dlones = Messages Accueil Paramétres Fermeture de session
LE SENS DE L'INVESTISSEMENT

Comptes Documents Recherche et nouvelles sur les marchés
Parametres

Paramétres d'accés en ligne Paramétres d'envoi des documents

Nom d'utilisateur : XX XXX XXX m b i Eeee e TR m
n— [ cerer 5|
Coordonnées
L frs dhvpapesits o s sl = Auslbals m
Adresse courriel
e lca
Pseudonymes des comptes srangemsi m
HNH-KHID0-1-T Joint-1
HAH-KHIBE-1-3 RRSP Individual-1 + Adresse
XXH-KHE3T-1-4 RES® Family-1 +
R KRR 4o LIRR-A AYLMER, ON N5H2R4
HNH-KH165-1-3 Other-1 + (Fermé)
Téléphone/Texto
Alertes m XXX-MNNKXXX  Mohbile
Geérer le téléphone / les textos
S’inscrire a la messagerie texte HesTmEmsils (e
g Type Numéro r
PO urcommencer é Principal Mobile JOOE-XOO-X000K Modifier | Supprimer I S'inscrire 3 la messagerie texte

communiquer par messages

textes avec Edward Jones

(si ce n'est pas déja fait), cliquez sur
Inscription a la messagerie texte.
’écran de gestion des paramétres
de messagerie texte s’affiche.
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A partir de cet écran, VOuS pouvez : Gérer les paramétres de messagerie texte

« Commencer a communiquer par
messagerie texte avec le numéro
de téléphone sélectionné. Cellare 00,

o AJOuter un nouveau nu méro Vous ne voyez pas le numéro que vous aimeriez utiliser? Ajouter un nouvesu numéra
de téléphone.

Un code de vérification sera envoyé & votre numéro de mobile. Vous entrersz votre code de vérification & 'écran suivant. 0 A propos de la ie texte

Type Numéro

®imprimer et télécharger le PDF

Faites défiler et lisez la Convention ci-dessous ou ouvrez et lisez le PDF de la Convention; Télichargear Adobe™ Raadar™

cochez ansuits | case et cliques sur % Envoyer un code de vérfication #.

* Ensavoir plus sur la messagerie texte.

Modalités d’'Edward Jones en matiére de messagerie texte

Les présentes modalités (les « modalités *) s'appliquent entre vous et Edward Jones, une société en commandite de I'Ontario

° | m p I’I mer les co nd ltlo ns d’utl llsatlo n. | (% Edward Jones »). Elles régissent votre envoi de messages textes 3 Edward Jones et |a réception de messages textes de la part de ce

dernier (la = messagerie texte ») et incluent l'utilisation d’une authentification en deux étapes (= authentification ») pour cuvrir une session
dans le site Accés en ligne d'Edward Jones (& Accés en ligne #). En consultant ou en utilisant la messagerie texte ou Accés en ligne, ou en

H [ind t autr t tez | dalites, tez d'étre lig I Esents dalites. Ls tes modalite:
Remarque : Avant de pouvoir commencer | Ssjoutent aux autres ntentes sntre vous et Edward Jones, sans toutefois les modiiar, y compris, sans 'y limiter, Ia convantion de compte
s Edward Jones (la « Convention de compte ») et les conditions générales d'utilisation d’Accés en ligne. N
a échanger par messages textes, vous
B .. V'si lu =t y'accepts le Consantement 3 ls massagerie texts d'Edward Jonas. l
devez d’abord accepter les conditions

d’utilisation et procéder a la vérification de R -dgmwmmmﬁﬁﬁwl
votre numéro de téléphone cellulaire.

Pour confirmer votre volonté de vous
inscrire a la messagerie texte, vous devez :

1. Cocher la case d’acceptation
des conditions d’utilisation.
2 Cuquer sur Envoyer un COde Le code de vérification a &t& envoyé & 519-719-9131. Si vous avez le code de vérification,

de vérification L’écran vous permet entrez-le ici afin de compléter votre vérification pour les textos d’'Edward Jones.
alors de saisir le code recu.

Gérer les paramétres de messagerie texte

) | oo \
3. Entrer le code et cliquer sur

Terminer la vérification.
Une fois le numéro vérifié, 'écran
de gestion des alertes s’affiche.

Vous ne trouvez pas votra code? M'snvover un sutre code de wérification

Terminer plus tard Effectuer la vérification >

Geérer les alertes

Cet écran montre les alertes
qui doivent étre envoyées

Parameétres des alertes @ A oropos des alertes | Conditions génsrales d'utilisation

Courriel user@email.ca Modifier | Susprimer .
Texto Votre numéra de téléphene n'est pas configurd pour recevoir des alertes. S'inscrire 3 la messagerie texte par cou rrlel etvous permet

d’activer l'envoi par message
texte également. Vous pouvez
T e aussi choisir de recevoir

un message texte lorsque

Votre numéro de téléphona n'est pas configuré pour recevoir das alertss. Sinscrire 3 la messagerie texte

il s o votre nom d'utilisateur a été
s Vo i gl verrouillé ou modifié.

Reguise My email has changed

O My user ID has been locked

O My user ID has changed

Effectuez votre sélection
et cliquez sur Enregistrer.

Reguise I've received a secure message in Online Access

Conserver mes paramétres d'alerte actuels Enregistrer>
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Ajouter un numéro de téléphone

A partir de l’écran de gestion du téléphone
et des messages textes, vous pouvez :

* Modifier ou Supprimer un numéro
de téléphone existant.

* Vous retirer de la messagerie texte
en cliquant sur Arréter de recevoir
des messages textes.

* Ajouter un numéro de téléphone.

Lorsque vous cliquez sur Ajouter
un numéro de téléphone, 'écran d’ajout
de numéro s’affiche.

1. Entrez le nouveau numéro de téléphone.

2. Indiquez s’il sagit du numéro de
téléphone mobile, a la maison ou au
travail.

3. Précisez si c’est un numéro principal,
secondaire ou autre.

4. Cliquez sur Suivant.

Confirmez votre saisie et cliquez sur :
» Modifier pour effectuer un changement.
* Annuler pour annuler laction.
* Soumettre pour confirmer l'action.

Cliquez sur Soumettre; la confirmation

du nouveau numéro de téléphone s’affiche.
Un courriel de confirmation vous est envoyé
lorsqu’un numéro est mis ajour.

Edwa;d.lones =

Comptes  Documents  Recherche et nouvelles sur les marchés

Gérer le téléphone / les textos

Mes numéros de téléphone

Type Numéro

Principal Mobile X0V

MESSAGES

Copyrioht® 2018 Edvward Jones®, Tous droits réserves. Membre, FCPE,

Ajouter un numéro de téléphone

Numéro de téléphone : l:l

Poste : l:l (facultatif)
Ty
@ principal

Utiliser comme : ) secondaire

QO Autre

Annuler  Sulvant

Confirmer les mises a jour des numéros de téléphone

Muméro de téléphone @ XX-3000-XXXX

Type : Domicile
Utiliser comme : Principal

Modifier Annuler || Seemetie,,
Confirmation de suppression du numéro de taléphone Q

& Wotre numéro de téléphone a &t supprimé.

Votre adresse ou votre numéro de téléphone a été mis
a jour

Ce courriel a pour but de confirmer la mise & jour de votre adresse ou de
votre numéro de téléphone dans le site Accés en ligne d'Edward Jones le
31 décembre 2018.

Si vous avez modifie un numeéro de téléphone ayant déja été verifie et utilisé pour la
messagerie texte avec Edward Jones, vous ne recevrez plus les messages textes,
les alertes ou les messages d'authentification en deux étapes que vous avez peut-étre
configurés. Veuillez ouvrir une session dans Accés en ligne et vérifier votre nouveau
numéro mobile pour éviter que vos services de messagerie texte soient interrompus.

Modifier le numéro de téléphone

Sivous cliquez sur Modifier, 'écran de gestion
du numéro de téléphone s’affiche.

* Pourannuler l'action, cliquez sur
Non, ne modifiez pas le numéro.

*  Pour modifier un numéro existant, cliquez

sur Oui, modifiez le numéro de téléphone.

Ne pas vérifier votre numeéro de téléphone @

Etes-vous certain de vouleir arréter de recevoir les textos de votre représentant en services financiers et
les textos d'alerte?

Nen, continuer a recevoir des textes

Oui, ne plus recevoir de textos>
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Arréter de recevoir des messages textes

Sivous cliquez sur Arréter de recevoir des
messages textes, 'écran de retrait du numéro
de téléphone s’affiche.

* Pourannuler 'action, cliquez sur
Non, je veux continuer de recevoir
des messages textes.

*  Pour ne plus utiliser ce numéro pour
échanger des messages textes avec
la société, cliquez sur Oui, je veux arréter
de recevoir des messages textes.

Sivous cliquez sur Oui, vous recevrez le courriel
de confirmation ci-contre.

Edward Jones

Vous avez désactivé la messagerie texte avec Edward
Jones

On 31/12/2018, vous avez répondu ARRETER & un message texte
d'Edward Jones ou avez pris des mesures pour ne plus recevoir de
messages texte dans Accés en ligne.

Par conséquent, les messages texte, les notifications texte ou I'authentification en
deux étapes que vous avez peut-&tre configurés ne seront plus envoyés au numéro
de télephone 314-599-1959. Si vous avez un nouveau numeéro de téléphone mobile et
souhaitez continuer a recevoir des messages texte d'Edward Jones, vous devez vous

connecter & Accés en ligne et confirmer votre numéro dans les parametres.

Supprimer le numéro de téléphone

Sivous cliquez sur Supprimer, 'écran de
confirmation de suppression du numéro

de téléphone s’affiche. Cliquez sur Supprimer
pour retirer le numéro du systeme ou sur
Annuler pour annuler l'action. Sivous cliquez
sur Supprimer, vous recevrez le courriel de
confirmation ci-contre. Veuillez noter

gu’au moins un numéro de téléphone doit
figurer a votre dossier en tout temps.
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Supprimer le numéro de téléphone Q
Btes-vous certain de voulair supprimer e numsre de teléphone XXX-XHX-XXXX
Annuler  Supprimer.?
Confirmation de suppression du numéro de telephone Q

& Votre numéro de téléphone a &t supprimé.
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